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Norquimia, s.a. escribié su primer capitulo de
internacionalizacién hace ya cuatro anos. Entonces, su
magquinaria comercial se puso a pleno funcionamiento en
Vila Real, una pequena localidad del norte portugués. Y
desde alli a Oporto, a Coimbra, a Lisboa... Ahora, con una
posicion plenamente consolidada, le toca el turno a la bella
y turistica region del Algarve. Una operacién estratégica
con la que esta compania lider en su sector dominara el
litoral luso. Pero ademas, con el nuevo ano, norquimia, s.a.
estrenard nuevas instalaciones en Portugal. Dos centros
de trabajo y logistica cuya inminente apertura evidencian
el éxito de una acertada filosofia de empresa basada en

la constante mejora de la atencién al cliente, la calidad,
los plazos de entrega y la diversificacion de los productos

comercializados.

Norqguimia, s.a. seleccion6é una ciudad del
norte portugués para dar sus primeros
pasos fuera de las fronteras espafolas.
En el afo 2002, Vila Real se convirtié en
el primer escenario internacional donde
desembarcaba la maquinaria comercial
de esta compaifiia lider en el desarrollo, la
produccién y la distribucion de una am-
plia gama de productos quimicos para el
uso en la construccién y el mantenimien-
to industrial.

Portugal marco, de este modo, el co-
mienzo de una nueva etapa, el inicio de
un ciclo de importancia crucial en la histo-
ria de norquimia, s.a. Desde su nacimien-
to en 1989, la trayectoria vital de esta
fuerte empresa con sede en la provincia
gallega de La Corufa se viene escribien-
do con letras mayusculas, con éxitos ro-
tundos conquistados con tesén y apuesta
constante por la innovacién y la calidad.
Pero sin duda, dentro de este dilatado ca-
télogo de logros, el aparato comercial de
norquimia, s.a. —auténtico motor y pie-
dra angular de la compania— merece una
mencién especial. No en vano, la efica-
cia de este nutrido departamento es, en
gran medida, responsable del triunfo na-
cional e internacional de la sociedad.

Se cumplen pues cuatro afios desde
gue los maximos responsables de norqui-

mia, s.a. decidieran su expansion por las
vecinas tierras lusas. La primera parada,
en Vila Real, supuso un hito sin preceden-
tes, trascendental para lograr lo que vino
después. Controlada la zona, el equipo
comercial que trabajaba en esta ciudad
nortefa y en sus inmediaciones, comen-
z6 a extenderse hacia el sur, tejiendo una
imperceptible pero eficaz y activa red a
través de la geografia portuguesa.

DESEMBARCO EN OPORTO

Asi, el perfecto engranaje comercial de
norquimia, s.a desembarcé, poco des-
pués, en la costa lusa, en la sequnda ciu-
dad mas importante de Portugal: Oporto.
La capital de la region del norte destaca
por ser un enclave estratégico. Una llave
que abre multiples vias de comunicacién
con el resto de Portugal. Oporto es sin6-
nimo de historia, belleza y admirable ar-
quitectura, pero también es una ciudad
efervescente y emprendedora, con una
marcada vocacion mercantil.

En este contexto, la aceptacion de la
empresa por parte de la clientela portu-
guesa no tardd en forjarse. Gracias a sus
promesas cumplidas de proveer buenos
e innovadores productos, asesoramiento
técnico satisfactorio, atencién permanen-
te y plazos de entrega maximos de vein-

Palacio Mateus en la ciudad de Vila Real,
donde norquimia, s.a. dio sus primeros pasos
internacionales./ ©Nuno Calvet
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Arriba: norquimia, s.a. estrenard en breve su sede
central en la bella Oporto./ ©Paulo Magalhdnes.
Sobre estas lineas: una ciudad antigua y de agitada
vida comercial./ ©Abel Pardo.

Vila Real
v

7 Coimbra

22 TECNICAS DE VANGUARDIA CONSTRUCTIVAS

ticuatro horas, norquimia, s.a. supo con-
quistar una buena posicion en el mercado
portugués de la construccién y el mante-
nimiento. Un lugar en el que la empresa
parece estar muy a gusto y del que sélo
se mueve para continuar creciendo.

Las caracteristicas y las posibilidades
reales de evolucion que ofrece Oporto
impulsaron a los dirigentes de norquimia,
s.a a tomar una importante decision: fi-
jar la sede portuguesa de la compafiia en

Imagen de Coimbra, donde también trabaja la red
comercial de la empresa espafiola./ ©Andy Weisner

este lugar. Y asi se hizo. En diciembre del
pasado 2004, los asesores técnicos que
integran el equipo comercial de la em-
presa se trasladaron a esta ciudad para
continuar desde ella con la expansién ha-
cia el sur del pais.

DE COIMBRA, A LA CAPITAL

El tercer movimiento internacional de nor-
quimia, s.a fue rapido y llevé a sus profe-
sionales hacia el centro del pafs, hasta la
localidad de Coimbra. Un auténtico crisol
de culturas y epicentro de la vida univer-
sitaria de la nacién que se ha convertido
en el municipio mas importante de la re-
gion sur del Duero.

Tras asentarse en Coimbra y sus alre-
dedores, el Departamento Comercial tuvo
que fijarse un objetivo esencial: condu-
cir a norquimia, s.a y sus reputados pro-
ductos hasta la capital portuguesa. Este
movimiento se hizo efectivo hace aproxi-
madamente un ano; desde entonces, el
equipo humano de la empresa trabaja a
pleno rendimiento en la zona de Lisboa.

ANO NUEVO, INSTALACIONES NUEVAS

El nuevo afio que estd a punto de co-
menzar traerd consigo algunas noveda-
des sustanciales para la delegacion lusa
de norquimia, s.a. Novedades con las que

se dara un salto enérgico —tanto cuanti-
tativo como cualitativo— hacia el futuro,
hacia el crecimiento y hacia la consolida-
cion de la empresa en el pais vecino. Al-
gunas llegaran en forma de nuevas insta-
laciones y, otras, como retos a los que los
cualificados profesionales de la compaiiia
tendran que hacer frente a medio plazo.

A principios de 2007, norquimia, s.a
estrenara su nueva sede en Portugal. Un
centro multifuncional y moderno que se
ubica en la zona industrial de Alfena, por
la que han apostado también muchas
companias de reconocido prestigio. Se
trata de una localidad que sobresale por
su situacion estratégica, a tan solo diez
kilbmetros de distancia del centro de
Oporto. Este poligono de reciente crea-
cion esta dotado de numerosas e inme-
jorables infraestructuras, entre las que
destacan el acceso a las principales vias
de comunicacion y a las autopistas hacia
puntos neuralgicos del pafs, como Lisboa
o el Algarve.

En poco tiempo, esta nave industrial
comenzara a funcionar como almacén y
centro logistico en el pais, pues la sede
portuense hara las veces de base de ope-
raciones en la que se recogeran pedidos
y se dara salida a todos los productos qui-
micos comercializados hacia los diferen-

tes puntos de la geografia portuguesa.

Como en los ultimos cuatro afios, la
red de comerciales de norquimia, s.a.
continuara siendo el vehiculo en el que
viaje cada articulo hasta su destino final:
el usuario. Para garantizar el éxito del
proceso mercantil, se confia en la pro-
bada eficacia de la estructura del Depar-
tamento Comercial. En el organigrama
de la delegaciéon portuguesa destaca la
figura de los jefes de zona, que se re-
parten por las areas de mayor interés es-
tratégico. Cada jefe de zona tiene como
misién coordinar al equipo de técnicos
comerciales que trabajan en su espacio
especifico y tutelar el trabajo de cada
uno de ellos.

En esta labor, tan cotidiana como im-
prescindible, la comunicaciéon cobra un
relieve fundamental. Por eso, norquimia,
s.a. ha dotado a su plantilla en Portugal
de los medios técnicos necesarios para
garantizar la excelencia de su trabajo,
como telefonia, equipos informaticos y
vehiculos apropiados entre otros.

PROXIMO OBJETIVO: ALGARVE

La sede de Alfena servirad también como
lugar de encuentro y reunién para los cer-
ca de cuarenta profesionales que, por el
momento, componen el aparato comer-

Estacién de Oriente (arriba) y Puente Vasco de Gama,
emblemas de la modernidad de Lisboa. En poco
tiempo, norquimia, s.a. abrird una oficina comercial
en la capital portuguesa. ©Jos Manuel
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El Algarve, la zona mds turistica de Portugal, serd el préximo objetivo de la eficiente red comercial de la compaiia. Arriba: la localidad de Vilamoura/ ©Patricio Miguel
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cial de norquimia, s.a. en Portugal. Ade-
mas, en este mismo espacio, podran re-
cibir los frecuentes cursos que imparte la
compaiiia, pues la formacion continua de
las personas que integran su equipo hu-
mano es uno de los pilares de la filosofia
empresarial que rige en norquimia, s.a.

Con la inauguracién de esta nueva
casa para su delegacién, norquimia, s.a
facilitara al maximo el contacto y los ser-
vicios prestados a sus clientes, clara prio-
ridad para esta compafia e iniciativa con
la que norquimia, s.a. da otro paso en fir-
me hacia la calidad en todos sus ambitos
de actuacion: desde la investigacion a la
produccién pasando por la atenciéon al
cliente y los plazos de provision.

Pero Oporto no serd la Unica locali-

dad lusa donde habra novedades. Tam-
bién a principios de 2007, norguimia, s.a
abrird las puertas de su primera oficina
comercial en Lisboa. Nuevas instalacio-
nes que buscan, como su hermana ma-
yor portuense, una mayor cercanfa con el
cliente lisboeta y proporcionar un lugar
de encuentro para los empleados de la
empresa.

CONTROL DEL LITORAL LUSO

Por otro lado, los profesionales que ahora
mismo trabajan en la delegacion portu-
guesa, tendran que asumir un nuevo reto
de cara a un futuro inminente. Tras con-
quistar la zona norte y centro del pafs,
norquimia, s.a ha detectado un nuevo
foco con capacidad de negocio. La red
comercial tendra que viajar ahora hacia
el sur para dar cobertura a las demandas
de la division de construcciéon y manteni-
miento industrial que surjan en la regién
del Algarve.

Con la instalacion de la compania en
el &rea costera mas turistica de todo Por-
tugal, norquimia, s.a. habra cubierto todo
el litoral luso con su red comercial. De
norte a sur. Esta previsto que este nuevo
reto lleve aparejado un refuerzo del per-
sonal dentro del Departamento Comer-
cial de la sociedad en Portugal, con la in-

corporacion de nuevos asesores técnicos
para cubrir esta nueva zona comercial.

Con sus dos nuevas instalaciones y
la implantacion de la red comercial en el
sur portugués, norquimia, s.a. terminara
de conquistar un mercado en el cual la
vivienda residencial tipo chalet, las infra-
estructuras, la obra civil y las vias de co-
municacion acaparan el mayor indice de
crecimiento, mientras la construccion de
bloques residenciales vive momentos de
estancamiento.

Vila Real, Oporto, Coimbra, Lisboa...
Portugal, en general, ha creado escuela y
tendencia dentro de una empresa siem-
pre empefiada en continuar creciendo
con los tiempos y las oportunidades que
estos ofrecen. Con la investigacion, el de-
sarrollo y la extraordinaria fortaleza de su
red comercial como estandarte. Después
del pais del fado llego Polonia, recien-
temente Brasil y dentro de unos afios,
iquién sabe? m

Feliz Navidad y Préspero Afio N
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Termina 2006, y desde Norquimia, s.a. felicitamos
las fiestas deseando que el ano 2007 traiga bienestar
y prosperidad a todos nuestros clientes y amigos

Modernas instalaciones y
localizacion estratégica. Son las
sefias de identidad de la nueva
base de operaciones de norquimia,
s.a. La sede central, que se
inaugurard con el nuevo aflo, estd
ubicada en Alfena, un importante
poligono industrial de reciente
creacion. ©norquimia, s.a.

Técnicas de Vanguardia Constructivas






